附件1：

工业清洗行业品牌产品认定规范

1 总则

1.1为推进工业清洗行业品牌化建设，规范工业清洗行业品牌产品认定工作，根据《工业清洗行业品牌产品管理办法》，特制定本规范。

1.2本规范是《工业清洗行业品牌产品管理办法》品牌产品认定的执行文件，适用且仅适用于工业清洗行业企业生产并销售的清洗化学品、清洗设备和辅机配件品牌产品的认定。

1.3工业清洗行业品牌产品的认定，除应执行本规范外，还应符合国家现行有关标准规范的规定。

2 相关术语

2.1清洗化学品：适用于清洗作业效率提升或促成期望结果的化学品(剂)。

2.2清洗化学品的分类：按其用途与性状，分为水基型清洗剂、溶剂型清洗剂、固体或膏状清洗剂、清洗助剂、缓蚀剂、预膜剂、防锈剂、阻垢剂、杀菌灭藻剂、絮凝剂、油水分离剂等计11个品类。

2.3 SDS数据表：化学品安全技术说明书。

2.4工业清洗剂：应用于工业用途的用以去除或剥离物件污垢的化学或生物制剂。
2.5清洗设备：可部分替代或结合人工并运用相关物理、化学及其它手段、方法和工艺来去除物件污垢的机械装置、设备。

2.6清洗设备的辅机配件：清洗设备的辅助或配套机械、机构，及为达成其作业目的所须的机械机构和零、配机件。
2.7工业清洗行业品牌产品: 遵从本规范的规定完成相应的考核认定，获得中国工业清洗协会颁发的《品牌产品证书》，即为工业清洗行业品牌产品。
3 认定内容

3.1清洗化学品品牌产品的认定
工业清洗行业清洗化学品品牌产品的认定，按照“资料审核、委托验证和现场查验”三个阶段依次进行，完成后形成认定结论。

3.1.1资料审核

按《工业清洗行业品牌产品认定-资料审核工作明细表（清洗化学品）》（表1）中的内容实施审核。

3.1.2委托验证

按《工业清洗行业品牌产品认定-委托验证工作明细表（清洗化学品）》（表2）中的内容实施产品验证（含对送检产品的市场抽样及验证），并出具《工业清洗行业品牌产品委托验证报告》。

表1 工业清洗行业品牌产品认定-资料审核工作明细表（清洗化学品）

	审核项目
	审核内容

	企业基础资料
	营业执照，组织机构图，质量、技术负责人任命文件，上年度财务审计报告，企业员工社保缴费证明。属于危险化学品生产经营的企业须提供安全生产许可证。国家企业信用信息公示系统、企业信用报告（人民银行征信中心）标示的企业信用、诚信性审核。

	相关证书证件
	质量管理体系认证证书、协会会员证书，企业质量负责人、技术负责人、技术人员职称证书，安全负责人证书、安全员证书，产品检验、试验、检测等品质控制岗位人员的从业资格或职业证书。

	产品销售

与售后服务
	申请产品近三年销量统计，申请产品的重点用户名单，用户使用证明实案，用户回访及满意度调查记录实案。售后服务工作流程，用户投诉及处理流程。

	质量管理
	质量管理体系手册（质量方针、目标），程序文件，内部审核报告，管理评审报告，年度审核报告（认证机构）。质量管理制度（包括：原材料入厂检验、生产过程控制、不合格品处置、产品出厂检验及包装、仓储、运输等制度）。

	产品基础资料
	产品使用说明书（符合国家标准GB/T23956-2009,GB/T9969-2008），包括产品的性能和技术指标。产品生产流程简述。产品检验制度，产品合格证和产品出厂检验报告实案。产品SDS（符合国家标准GB/T16483-2008）。产品使用后的废弃处置建议方案。

	执行标准目录
	包括原料采购、质量控制、产品检验、生产安全、生产废弃物排放、仓储运输等方面执行的标准、规范的目录汇总（含企业标准、团体标准、行业标准、国家标准，原则上企业标准不低于团体标准、行业标准、国家标准）。

	产品研发

及知识产权
	产品立项报告和研究报告，用户试用报告，专利或专有技术证书。

	生产设备

与生产环境
	生产设备管理制度、流程。重点生产设备参数、标识和运行维护要求。生产设备清单，检验检测类仪器和装备清单，特种设备清单。生产设备、设施的工作区位比例示意图。


表2工业清洗行业品牌产品认定-委托验证工作明细表（清洗化学品）
	检测项目
	验证内容

	市场一致性验证
	市场抽样产品与送检产品质量指标和性能参数的一致性验证。

	产品使用性验证
	对产品说明书提供的使用效果，进行符合性试验检测。如：除垢率、洗净度、腐蚀率等性能指标。

	产品稳定性验证
	查验产品有效期确定的依据及其真实性合理性。

	产品安全性验证
	对产品SDS数据表的完整性和参数的符合性进行验证。

	产品包装验证
	外包装是否有标牌、标识，标牌、标识是否符合国家标准，包装材料选用是否合适，包装方式是否适宜等。


3.1.3现场查验
认定专家组前往申请单位，完成以下工作：

（1）对申请单位的实际生产能力、生产保障条件、技术研发能力和质量管理体系运行等情况进行实地考查和查验；

（2）对申请单位提交的申请资料所涉及的文件、证书、资料和实案，与原件进行符合性审核；
（3）对申请产品品质管理所涉及的控制文件和关键工序记录，进行完整性和真实性查验。

3.1.4认定结论

认定专家组依据完成的前述工作, 填写《工业清洗行业品牌产品认定报告（清洗化学品）》,形成认定结论。

3.2清洗设备和辅机配件品牌产品的认定
工业清洗行业清洗设备和辅机配件品牌产品的认定，按照“资料审核、用户验证和现场查验”三个阶段依次进行，完成后形成认定结论。

3.2.1资料审核

按《工业清洗行业品牌产品认定资料审核工作明细表（清洗设备和辅机配件）》（表3）中的内容实施审核。

3.2.2用户验证

按《工业清洗行业品牌产品认定用户验证工作明细表（清洗设备和辅机配件）》（表4）中的内容实施产品用户验证（其中至少一家用户使用申请产品三年以上），并出具《工业清洗行业品牌产品用户验证报告》。
表3 工业清洗行业品牌产品认定-资料审核工作明细表（清洗设备和辅机配件）
	审核项目
	审核内容

	企业基础资料
	营业执照，组织机构图，质量、技术负责人任命文件，上年度财务审计报告，企业员工社保缴费证明。国家企业信用信息公示系统、企业信用报告（人民银行征信中心）标示的企业信用、诚信性审核。纳入国家许可证管理的特种设备制造，需提供特种设备制造许可证。

	相关证书证件
	质量管理体系认证证书、协会会员证书，企业质量负责人、技术负责人、技术人员职称证书，安全负责人证书、安全员证书，产品检验、试验、检测等品质控制岗位人员的从业资格或职业证书。

	产品销售

与售后服务
	申请产品近三年销量统计，申请产品的重点用户名单，用户使用证明实案，用户回访及满意度调查记录实案。售后服务工作流程，用户投诉及处理流程。

	质量管理
	质量管理体系手册（质量方针、目标），程序文件，内部审核报告，管理评审报告，年度审核报告（认证机构）。质量管理制度（包括：原材料、坯件和外购件入厂检验，生产过程控制，不合格品处置，成品出厂检验及包装、仓储、运输等）。

	产品基础资料
	产品成型第三方检验报告；产品的安全操作规程及操作手册（简易型辅机配件可由产品使用说明书代替）（符合国家标准GB/T9969-2008）；产品性能参数和技术指标；产品的建议全生命周期文件；产品制造流程简述，产品检验制度，产品合格证和出厂检验（试验）报告；外购机配件技术要求及验收合格证明实案（两份）。

	执行标准目录
	包括原料采购、外购机配件、质量控制、产品检验、生产安全、生产废弃物排放、仓储运输等方面执行的标准、规范的目录汇总（含企业标准、团体标准、行业标准、国家标准，原则上企业标准不低于团体标准、行业标准、国家标准）。

	产品研发
	产品鉴定证书和研究报告，用户使用报告，专利或专有技术证书。

	生产设备

与生产环境
	生产设备管理制度、流程。重点生产设备参数、标识和运行维护要求。生产设备清单，检验检测类装备、仪器及计量器具清单，特种设备清单。生产设备、设施的工作区位比例示意图。


表4工业清洗行业品牌产品认定-用户验证工作明细表（清洗设备和辅机配件）

	检验项目
	验证内容

	产品及服务

的完整性验证
	对照产品装箱文件，查验设备和辅机配件的相关文件、使用说明书或操作手册（性能参数应符合国家标准或行业标准要求），使用单位的验收记录，售前售后服务和操作培训指导，维修及配件供应响应的及时性，产品的建议全生命周期文件。产品和制造商提供的辅助机件的合格证查验。

	  产品可操作性验证
	主要功能的可操作性验证，维护保养的可操作性验证。按操作手册操作能否达成应用效果。对操作的方便性、拆装的便捷性、故障修复的难易程度的检验。

	产品可靠性验证
	产品非正常性运行判定，产品质保期内性能参数指标的稳定性，产品在建议全生命周期内的参数变化。年度维（返）修情况，备品备件的储存和台账。

	产品安全性

验证
	安全防护装置是否正常且灵敏可靠。对安全操作规程进行验证，能否做到安全操作。产品方提供的安全告知和警示是否到位。清洗设备和辅机配件使用一定时间后的使用安全性验证。


3.2.3现场查验

认定专家组前往申请单位，完成以下工作：

⑴、对申请单位的实际生产能力、生产保障条件、技术研发能力和质量管理体系运行等情况进行实地考查和验证；

⑵、对申请单位提交的申请资料所涉及的文件、证书、资料和实案，与原件进行符合性审核；
⑶、对申请产品品质管理所涉及的控制文件和关键工序记录，进行完整性和真实性查验。
3.2.4认定结论

认定专家组依据完成的前述工作, 填写《工业清洗行业品牌产品认定报告（清洗设备和辅机配件）》,形成认定结论。

4 认定方法

4.1工业清洗行业品牌产品的认定考核，以每单项认定考核的形式予以量化，根据其认定考核项目的量化认定标准进行认定。
4.2认定专家组成员应具备企业质量管理及相关专业能力。

4.3对工业清洗行业品牌产品的认定，应按本规范附录《工业清洗行业品牌产品认定报告》的要求执行。
4.4 认定报告的评分应符合下列要求：

（1）认定报告的实得分数应为各认定项目实得分数之和；

（2）认定报告中的各个认定项目得分计算方法，采用与其对应认定内容得分相加的方法，所得分数总和不得超过该项目的总分数。

5 认定等级

5.1工业清洗行业品牌产品的认定分为合格、不合格2个等级。
5.2认定等级划分按表5核定。
表5 工业清洗行业品牌产品认定等级划分
	认定
等级
	考 核 内 容

	
	得分为零的“认定项目”数量（个）
	各部分实得分数（分)

	合格
	0
	≥80

	不合格
	未达到“合格”等级要求，均为“不合格”


6 附录

附录A：《工业清洗行业品牌产品认定报告（清洗化学品）》
附录B：《工业清洗行业品牌产品认定报告（清洗设备和辅机配件）》
附录C：《工业清洗行业品牌产品委托验证报告》
附录D：《工业清洗行业品牌产品用户验证报告》
附录A： 
工业清洗行业品牌产品认定报告
（清洗化学品）
             认定产品名称：                              

认定产品型号(规格)：                        
申请认定企业名称：                          
             产品认定日期：            年      月      日

认定结论日期:             年      月      日
中国工业清洗协会
工业清洗行业品牌化工作办公室
1产品审核部分
	序号
	认定项目
	认定内容
	认定标准
	满分
	得分
	认定方法

	1
	产品

基础

资料
	产品注册商标
	有：2分，无：0分
	2
	
	查验相关资料、证件、表格原件。

	
	
	产品使用说明书：符合国家标准（GB/T23956-2009,GB/T9969-2008）
	有且符合：2分，不完整或无：1-0分
	2
	
	

	
	
	产品生产流程简述
	有且明确：3分，不清晰或无：1-0分
	3
	
	

	
	
	产品检验制度
	有且执行：2分，无或未执行：0分
	2
	
	

	
	
	产品合格证
	有：2分，无：0分
	2
	
	

	
	
	产品批次出厂检验报告
	有且真实：3分，无或不实：0分
	3
	
	

	
	
	产品SDS（符合GB/T 16483-2008）
	有且完整：3分，不完整或无：2-0分
	3
	
	

	
	
	产品使用后废弃处置建议方案
	有且可行：3分，无或不可行：0分
	3
	
	

	
	
	合计
	20
	
	

	2
	执行

标准规范

目录
	原材料采购
	有且执行：3分，无或未执行：0分
	3
	
	查验相关标准原件。

企业标准不低于团标、行标、国标。

	
	
	质量控制
	有且执行：5分，无或未执行：0分
	5
	
	

	
	
	产品检验
	有且执行：5分，无或未执行：0分
	5
	
	

	
	
	生产安全
	有且执行：3分，无或未执行：0分
	3
	
	

	
	
	生产废弃物排放
	有且执行：2分，无或未执行：0分
	2
	
	

	
	
	仓储运输
	有且执行：2分，无或未执行：0分
	2
	
	

	
	
	合计
	20
	
	

	3


	相关记录
	三年内单品销售统计
	有且真实：2分，无或不真实：0分
	2
	
	查验相关记录、报告。



	
	
	原材料入厂检验记录
	有且真实：5分，无或不真实：0分
	5
	
	

	
	
	产品生产过程控制记录
	有且真实：5分，无或不真实：0分
	5
	
	

	
	
	不合格品处置记录
	有且真实：5分，无或不真实：0分
	5
	
	

	
	
	产品出厂检验记录或产品抽检报告
	有且合格：5分，无或不合格：0分
	5
	
	

	
	
	产品外部委托检验报告
	有且合格：5分，无或不合格：0分
	5
	
	

	
	
	计量器具定期检定检测记录
	有且合格：3分，无或不合格：0分
	3
	
	

	
	
	合计
	30
	
	

	4
	产品研发

及知识产权
	产品鉴定证书（省部级或相当于省部级）
	有：2分，无：0分
	2
	
	查验相关资料、报告原件。

	
	
	产品立项报告
	有：2分，无：0分
	2
	
	

	
	
	产品研究报告
	有且符合：2分，无或不符合：0分
	3
	
	

	
	
	用户试用报告
	有且真实：2分，无或不真实：0分
	3
	
	

	
	
	产品专利或专有技术证书
	有且真实：2分，无或不真实：0分
	2
	
	

	
	
	合计
	10
	
	

	5
	生产设备
与生产环境
	重点生产设备（含特种设备）参数（台账）
	有且齐全：3分，无或不齐全：0分
	3
	
	查验产品生产运行环境，相关资料、表格原件。

	
	
	重点生产设备（含特种设备）的标识、铭牌
	有且清楚：3分，关键缺失：0分
	3
	
	

	
	
	检验检测及仪器仪表清单
	有且完备：3分，无或关键缺失：0分
	3
	
	

	
	
	车间作业人员文明生产
	文明规范：3分，无或不规范：2-0分
	3
	
	

	
	
	生产环境的整顿、整洁
	有且完善：4分，无或不完整：2-0分
	4
	
	

	
	
	生产环境的安全、通畅
	安全通畅：4分，空间或通道不畅：2-0分
	4
	
	

	
	
	合计
	20
	
	

	共计
	100
	
	


2企业审核部分
	序号
	认定项目
	认定内容
	认定标准
	满分
	得分
	认定方法

	1
	企业

基础

资料
	营业执照
	有：1分，无：0分
	1
	
	查验相关资料、报告原件。

	
	
	组织机构图
	有且运行：1分，无或未运行：0分
	1
	
	

	
	
	上年度财务审计报告
	有且真实合规：1分，无或存疑：0分
	1
	
	

	
	
	质量、技术负责人任命文件
	有且执行：2分，无：0分
	2
	
	

	
	
	企业员工社保缴费证明
	有且相符：2分，无或不符：0分
	2
	
	

	
	
	企业信用报告（中国人民银行征信中心）
	无不良记录：4分，涉不良记录：0分
	4
	
	

	
	
	企业诚信经营（国家企业信用信息公示）
	无违规记录：4分，涉违规记录：0分
	4
	
	

	
	
	合计
	15
	
	

	
	
	属危化品生产企业或经营企业，应提供相关安全生产许可证书，不能提供的，本项审核得分合计为：0分
	

	2
	相关

证书

证件
	质量管理体系认证证书
	有且有效：2分，无或无效：0分
	2
	
	查验相关证书原件，体系证书在有效期内并通过年审。

	
	
	中国工业清洗协会会员证书
	有且有效：1分，无或无效：0分
	1
	
	

	
	
	企业质量负责人职称证书
	有且有效：2分，无或无效：0分
	2
	
	

	
	
	企业技术负责人职称证书
	有且有效：2分，无或无效：0分
	2
	
	


	
	
	五名及以上技术人员职称证书
	有且有效：2分，不足或无效：0分
	2
	
	

	
	
	安全负责人证书
	有且有效：2分，无或无效：0分
	2
	
	

	
	
	二名及以上安全员证书
	有且有效：2分，不足或无效：1-0分
	2
	
	

	
	
	品质控制岗位检验、试验人员职业证书
	有且有效：2分，不足或无效：1-0分
	2
	
	

	
	
	合计
	15
	
	

	3


	售后

服务
	售后服务工作流程
	完整执行：5分，未完整执行或无：3-0分
	5
	
	查验相关资料、记录、表格原件，用户抽查。 

	
	
	技术指导与咨询（制度与记录）
	有且执行：4分，未完整执行或无：3-0分
	4
	
	

	
	
	用户投诉及处理（制度与记录）
	有且执行：4分，未完整执行或无：3-0分
	4
	
	

	
	
	用户退换货处理（制度与记录）
	有且执行：4分，未完整执行或无：3-0分
	4
	
	

	
	
	单品不少于5个重点用户使用证明
	有且真实：5分，不足或无：4-0分
	5
	
	

	
	
	用户回访及满意度调查（制度与记录）
	有且执行：3分，未完整执行或无：3-0分 
	3
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	4


	质量

管理


	质量管理体系手册（质量方针、质量目标）
	有且可行：3分，无或不可行：0分
	3
	
	查验相关资料原件年度审核报告。

	
	
	质量管理体系程序文件
	有且可行：3分，无或不可行：0分
	3
	
	

	
	
	内部审核报告
	有且真实：3分，无或不实：0分
	3
	
	

	
	
	管理评审报告
	有且真实：3分，无或不实：0分
	3
	
	

	
	
	年度审核报告（认证机构）
	有且通过年审：3分，未通过年审：0分
	3
	
	

	
	
	质量管理制度
	原材料入厂检验
	完善且执行：5分，无或不实、不完善：0分
	5
	
	

	
	
	
	生产过程控制
	完善且执行：5分，无或不实、不完善：0分
	5
	
	

	
	
	
	产品出厂检验
	完善且执行：5分，无或不实、不完善：0分
	5
	
	

	
	
	
	产品包装（灌装）
	完善且执行：5分，未完善执行或无：3-0分
	5
	
	

	
	
	
	产品仓储
	完善且执行：5分，未完善执行或无：3-0分
	5
	
	

	
	
	
	产品运输
	完善且执行：5分，未完善执行或无：3-0分
	5
	
	

	
	
	合计
	45
	
	

	共计
	100
	
	


3 委托验证部分

	序号
	认定项目
	认定内容
	认定标准
	满分
	得分
	认定方法

	1
	市场

一致性

验证
	送、抽样产品的物化参数比较
	一致：15分，关键参数不一致：0分
	15
	
	查委托验证机构验证报告


	
	
	送、抽样产品的有效成分含量
	一致：15分，差别大于10%：0分
	15
	
	

	
	
	合计
	30
	
	

	2
	产品

使用性

验证
	对产品说明书提供的使用效果，进行符合性试验检验。如：除垢率、洗净度、腐蚀率等性能指标。
	检测的项目均符合：20分， 

检测的关键项目有一项不符合：0分
	20
	
	查委托验证机构验证报告

	
	
	合计
	20
	
	

	3
	产品

稳定性

验证
	产品有效期确定的依据真实性
	真实：10分，不真实：0分
	10
	
	查委托验证机构验证报告

	
	
	产品有效期确定的依据合理性
	合理：10分，不合理：0分
	10
	
	

	
	
	合计
	20
	
	

	4
	产品

安全性

验证
	产品SDS参数的完整性
	完整：10分，关键数据不完整：0分
	10
	
	查委托验证机构验证报告

	
	
	产品SDS参数的符合性
	符合：10分，关键数据不符合：0分
	10
	
	

	
	
	合计
	20
	
	

	5


	产品

包装

验证
	包装的标牌、标识
	有：1分，无：0分
	1
	
	查委托验证机构验证报告

	
	
	包装标牌、标识是否符合国家标准
	符合：3分，不符合：2-0分
	3
	
	

	
	
	包装运输标志的警示、明确
	合适：3分，不合适：2-0分
	3
	
	

	
	
	包装材料及外部完整性、可靠性
	符合要求：3分，不符合：2-0分
	3
	
	

	
	
	合计
	10
	
	

	总计
	100
	
	


4工业清洗行业品牌产品认定等级划分
	认定等级
	得分为零的“认定项目”数量（个数）
	各部分实得分数（分)

	合格
	0
	≥80

	不合格
	未达到“合格”等级要求，均为“不合格”


5工业清洗行业品牌产品认定汇总表
	认定部分
	得分为零的认定项目（个数）
	满分
	得分

	产品审核
	
	100
	

	企业审核
	
	100
	

	委托验证
	
	100
	

	认定意见：



	认定人员签字
	
	认定人员签字


	

	认定负责人签字

结论及公章
	
	认定时间
	自     年   月  日

至     年   月  日

	
	
	结论时间
	       年   月  日


附录B： 
工业清洗行业品牌产品认定报告
（清洗设备和辅机配件）
             认定产品名称：                              

认定产品型号(规格)：                        
申请认定企业名称：                          

             产品认定日期：            年      月      日

认定结论日期:             年      月      日
中国工业清洗协会
工业清洗行业品牌化工作办公室
1产品审核部分
	序号
	认定项目
	认定内容
	认定标准
	满分
	得分
	认定方法

	1
	产品

基础

资料
	产品注册商标
	有：2分，无：0分
	2
	
	查验相关资料、表格、证明原件。

	
	
	产品安全操作规程及操作手册

（简易型辅机配件可由使用说明书代替）

（符合国标GB/T9969-2008）
	有且可操作：4分，

无或操作性差：3-0分
	4
	
	

	
	
	产品成型第三方检验报告
	有：2分，无：0分
	2
	
	

	
	
	产品的建议全生命周期指导文件。
	有且完整：2分，不明确或无：0分
	2
	
	

	
	
	产品性能参数和技术指标
	明确完善：2分，不完善或无：0分
	2
	
	

	
	
	产品制造流程简述
	有且完整：2分，不清晰或无：1-0分
	2
	
	

	
	
	产品检验制度
	有且执行：2分，未执行或无：0分
	2
	
	

	
	
	产品合格证
	有：2分，无：0分
	2
	
	

	
	
	产品出厂检验（试验）报告
	真实完整：3分，不完整或无：1-0分
	3
	
	

	
	
	外购机配件技术要求（涉及时）
	有且完整：2分，不明确或无：0分
	2
	
	

	
	
	外购机配件合格证明（涉及时）
	有且真实：2分，真实性存疑：0分
	2
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	2
	执行

标准规范

目录
	原材料（含坯件）采购
	有且执行：3分，未执行或无：0分
	3
	
	查验标准、规范目录及标准；企业标准应不低于团标、行标、国标。

	
	
	外购机配件采购
	有且执行：3分，未执行或无：0分
	3
	
	

	
	
	质量控制
	有且执行：5分，未执行或无：0分
	5
	
	

	
	
	产品检验
	有且执行：4分，未执行或无：0分
	4
	
	

	
	
	生产安全
	有且执行：3分，未执行或无：0分
	3
	
	

	
	
	生产性废弃物排放
	有且执行：3分，未执行或无：0分
	3
	
	

	
	
	仓储
	有且执行：2分，未执行或无：0分
	2
	
	

	
	
	运输
	有且执行：2分，未执行或无：0分
	2
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	3


	相关记录
	三年内单品销售统计
	有且真实：2分，无或不真实：0分
	2
	
	查验相关记录、报告。

	
	
	原材料（含坯件）入厂检验记录
	有且真实：4分，无或不真实：0分
	4
	
	

	
	
	外购机配件入厂检验记录
	有且真实：4分，无或不真实：0分
	4
	
	

	
	
	生产过程控制记录（含零部件）
	有且真实：4分，无或不真实：0分
	4
	
	

	
	
	不合格品处置记录
	有且真实：4分，无或不真实：0分
	4
	
	

	
	
	产品出厂检验记录
	有且合格：4分，无或不合格：0分
	4
	
	

	
	
	检测计量器具周期检定记录
	有且真实：3分，无或不真实：0分
	3
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	4
	产品研发

及知识产权
	产品鉴定证书（省部级或相当于省部级）
	有：2分，无：0分
	2
	
	查验相关证书报告原件。

	
	
	产品研究报告
	有且符合：3分，无或不符合：0分
	3
	
	

	
	
	用户试用报告
	有且真实：3分，无或不真实：0分
	3
	
	

	
	
	产品专利或专有技术证书
	有且真实：2分，无或不真实：0分
	2
	
	

	
	
	合计
	10
	
	

	5
	生产设备
与生产环境
	设备管理制度及组织配置
	完善且配置合理：3分，明显缺失：0分
	3
	
	查验相关制度、资料原件生产环境 考察。

	
	
	重点生产设备（含特种设备）台账及参数
	有且齐全：2分，不齐全或无：1-0分
	2
	
	

	
	
	重点生产设备（含特种设备）标识、铭牌
	有且完整：2分，不完整或无：1-0分
	2
	
	

	
	
	重点生产设备运行、维护、维修档案
	有且完整：2分，不完整或无：1-0分
	2
	
	

	
	
	试验、检验类装备、仪器及计量器具清单（台账）
	有且完备：2分，无或缺失：0分
	2
	
	

	
	
	车间作业人员文明生产
	文明规范：2分，无或不规范：0分
	2
	
	

	
	
	生产环境的安全、通畅
	安全通畅：2分，空间不畅：0分
	2
	
	

	
	
	合计
	15
	
	

	共计
	100
	
	


2企业审核部分
	序号
	认定项目
	认定内容
	认定标准
	满分
	得分
	认定方法

	1
	企业

基础

资料
	营业执照
	有：1分，无：0分
	1
	
	查验相关资料、报告原件。

	
	
	组织机构图
	有且运行：1分，无或未运行：0分
	1
	
	

	
	
	上年度财务审计报告
	有且真实合规：1分，无或存疑：0分
	1
	
	

	
	
	质量、技术负责人任命文件
	有且执行：2分，无：0分
	2
	
	

	
	
	企业员工社保缴费证明
	有且相符：2分，无或不符：0分
	2
	
	

	
	
	企业信用报告（中国人民银行征信中心）
	无不良记录：4分，涉不良记录：0分
	4
	
	

	
	
	企业诚信经营（国家企业信用信息公示系统）
	无违规记录：4分，涉违规记录：0分
	4
	
	

	
	
	合计
	15
	
	

	
	
	纳入国家许可证管理的特种设备制造需提供特种设备制造许可证。不能提供的，本项审核得分合计为：0分
	

	2
	相关

证书

证件
	质量管理体系认证证书
	有且有效：2分，无或无效：0分
	2
	
	查验相关证书原件，体系证书在有效期内并通过年审。

	
	
	中国工业清洗协会会员证书
	有且有效：1分，无或无效：0分
	1
	
	

	
	
	企业质量负责人职称证书
	有且有效：2分，无或无效：0分
	2
	
	

	
	
	企业技术负责人职称证书
	有且有效：2分，无或无效：0分
	2
	
	

	
	
	五名及以上技术人员职称证书
	有且有效：2分，不足或无效：0分
	2
	
	

	
	
	安全负责人证书
	有且有效：2分，无或无效：2分
	2
	
	

	
	
	二名及以上安全员证书
	有且有效：2分，不足或无效：1-0分
	2
	
	

	
	
	品质控制岗位检验、试验人员职业证书
	有且有效：2分，不足或无效：1-0分
	2
	
	

	
	
	合计
	15
	
	

	3


	售后

服务

	售后服务工作流程
	完整且执行：5分，未完整执行：3-0分
	5
	
	查验相关资料、记录、表格原件，用户抽查。 


	
	
	产品技术指导与咨询（制度与记录）
	有且执行：4分，未完整执行：3-0分
	4
	
	

	
	
	用户投诉及处理（制度与记录）
	有且执行：4分，未完整执行：3-0分
	4
	
	

	
	
	用户退换货处理（制度与记录）
	有且执行：4分，未完整执行：3-0分
	4
	
	

	
	
	单品不少于5个重点用户使用证明
	有且真实：5分，不足或无：4-0分
	5
	
	

	
	
	用户回访及满意度调查（制度与记录）
	有且执行：3分，未完整执行：2-0分 
	3
	
	

	
	
	合计
	
	25
	
	

	4


	质量

管理


	质量管理体系手册（质量方针、质量目标）
	切实执行：3分，未切实执行：0分
	3
	
	查验相关资料原件年度审核报告。

	
	
	质量管理体系程序文件
	切实执行：3分，未切实执行：0分
	3
	
	

	
	
	内部审核报告
	符合要求：3分，无或不符合要求：0分
	3
	
	

	
	
	管理评审报告
	符合要求：3分，无或不符合要求：0分
	3
	
	

	
	
	年度审核报告（认证机构）
	有且通过年审：3分，未通过年审：0分
	3
	
	

	
	
	质量管理

制度
	原材料（含坯件）入厂检验
	有且执行：5分，无或未执行：0分
	5
	
	

	
	
	
	外购机配件检验
	有且执行：5分，无或未执行：0分
	5
	
	

	
	
	
	生产过程控制
	有且执行：5分，无或未执行：0分
	5
	
	

	
	
	
	产品出厂检验
	有且执行：5分，无或未执行：0分
	5
	
	

	
	
	
	产品包装
	有且执行：2分，无或未执行：0分
	2
	
	

	
	
	
	产品仓储
	有且执行：3分，无或未执行：0分
	3
	
	

	
	
	
	产品运输
	有且执行：5分，无或未执行：0分
	5
	
	

	
	
	合计
	45
	
	

	共计
	100
	
	


3 用户验证部分
	序号
	认定项目
	认定内容
	认定标准
	满分
	得分
	认定方法

	1
	产品及服务的完整性验证
	使用说明书或操作手册（符合相关标准）
	有且完整合规：5分，局部缺陷：4-0分
	5
	
	查阅相关记录、资料，访问用户。

	
	
	产品及主要部件使用、维护的指导文件
	有且齐全：3分，存在局部缺陷：2-0分
	3
	
	

	
	
	产品及随产品的合格证、标识标牌
	有且齐全：5分，部分不全：0分
	5
	
	

	
	
	产品与用户的交接、验收记录
	有：3分，无：0分
	3
	
	

	
	
	产品售前、售后的用户培训、教授
	有且工作充分：5分，无或部分教授：3-0分
	5
	
	

	
	
	产品的建议全生命周期文件
	有且完善：4分，无或部分：2-0分
	4
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	2
	产品

可操作性

验证
	按操作手册操作效果
	简明并达成应用效果：10分，

部分达成应用效果：8-5 分
	10

	
	产品运行验证。

	
	
	主要功能的可操作性
	操作的方便：10分

操作不方便：8-5
	10
	
	

	
	
	维修保养的可操作性
	操作的方便：10分

操作不方便：8-5
	10
	
	

	
	
	合计
	30
	
	

	3
	产品

可靠性

验证
	运行状态查验（负荷状态、极限工况、运行温度、设备振动、噪音等）
	运行稳定：10分，部分缺陷：8-0分
	10
	
	查验相关证书、产品运行验证。

	
	
	频繁启停（容错能力）运行稳定性查验
	工作参数基本正常：10分，否：8-2分
	10
	
	

	
	
	合计
	20
	
	

	4
	产品

安全性

验证
	产品安全防护装置的完整、全面性
	完整全面：5分，部分不足： 0分
	5
	
	查验随产品文件、产品运行验证。

	
	
	多频次启停安全防护装置的及时可靠
	及时可靠：5分，可靠存疑：0分
	5
	
	

	
	
	操作规程或说明书对作业安全的指导
	无安全作业疏漏：5分，有瑕疵：4-1分
	5
	
	

	
	
	产品本体主要参数标识及安全标贴的完整
	标识合理到位：5分，部分缺失：4-0分
	5
	
	

	
	
	产品的故障自保护功能
	切实有效：5分，有瑕疵：3-0分
	5
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	共计
	100
	
	


4工业清洗行业品牌产品认定等级划分
	认定等级
	得分为零的“认定项目”数量（个数）
	各部分实得分数（分)

	合格
	0
	≥80

	不合格
	未达到“合格”等级要求，均为“不合格”


5工业清洗行业品牌产品认定汇总表
	认定部分
	得分为零的认定项目
	满分
	得分

	产品审核
	
	100
	

	企业审核
	
	100
	

	委托验证
	
	100
	

	认定意见：


	认定人员签字
	
	认定人员签字
	

	认定负责人签字
结论及公章
	
	认定时间
	自     年   月  日

至     年   月  日

	
	
	结论时间
	       年   月  日


附录C：《工业清洗行业品牌产品委托验证报告》

工业清洗行业品牌产品

委托验证报告

（清洗化学品）

中国工业清洗协会
工业清洗行业品牌化工作办公室
年    月    日

一、产品送检验证交接文件

1、送检产品交接确认表

	产品送样单位代表（签名）
	

	产品送样单位代表联系方式（电话）
	

	产品送样交接时间
	

	产品送样交接地点
	

	产品验证机构代表（签名）
	

	产品验证机构代表联系方式（电话）
	


注：表列内容由产品送样单位人员手工填写，一式两份（验证机构留存、协会报送）。

2、送检产品基础信息表
	产品名称（含简称）
	
	注册商标号
	

	型号/规格
	
	执行标准
	

	外观
	
	密度
	

	PH值
	
	标示有效成分含量
	

	单品重量
	
	包装方式及材料
	

	产品生产批号
	
	产品生产时间
	


注：表列内容由产品送样单位人员手工填写，一式两份（验证机构留存、协会报送）。

3、送检产品验证须提交的资料：

⑴、产品使用说明书；

⑵、产品出厂检验报告（抽检产品提供产品合格证）；

⑶、产品执行标准及产品（有效成分）测定检验标准； 
⑷、产品SDS；

⑸、产品使用后废弃处理建议（处理方案）。

二、委托验证机构抽样文件

1、委托验证机构产品抽样确认表

	抽样产品名称/型号/规格
	

	产品抽样人员（签名）
	

	产品抽样人员联系方式
	

	产品抽样时间
	

	产品抽样场所/地点
	

	产品验证机构代表（签名）
	


注：①、表列内容由委托验证机构经办人员手工填写，一式两份（验证机构留存、协会报送）。

    ②、委托验证机构的产品抽样，应当独立由市场化采购完成，且不得与送样产品为同批次产品。

2、抽样产品基础信息表
	产品名称（含简称）
	
	注册商标
	

	型号/规格
	
	执行标准
	

	外观
	
	密度
	

	PH值
	
	标示有效成分含量
	

	单品重量
	
	包装方式及材料
	

	产品生产批号
	
	产品生产时间
	


注：①、表列内容由验证机构代表手工填写，一式两份（验证机构留存、协会报送）。

三、送检产品与市场抽样产品主要技术指标对比表

	主要技术指标
	单位
	送检产品
	抽样产品
	差异幅度
	验证标准或方式

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：①、主要技术指标：作为专业用途的产品应当明确并被市场认可的物理和化学指标、参数，包含但不限于产品的外观、色度、密度、PH值、有效成分含量、水溶解度、清污溶解度、剥离速率、洗净率、缓蚀率、专业用途技术指标，及安全性技术指标如闪点和爆燃性能等数据；

②、对无法或不宜量化表示的技术指标，可文字表述产品的主要功能、特点及其比较差异等。

③、差异幅度：对无法量化的产品指标比较，可采用“无”“微小”“明显”“较大”标示。
四、委托验证报告

	序号
	验证项目
	验证内容
	验证标准
	满分
	得分

	1
	市场

一致性

验证
	送、抽样产品的物化参数比较
	一致：15分，关键参数不一致：0分
	15
	

	
	
	送、抽样产品的有效成分含量
	一致：15分，差别大于10%：0分
	15
	

	
	
	合计
	30
	

	2
	产品

使用性

验证
	对产品说明书提供的使用效果，进行符合性试验检验。如：除垢率、洗净度、腐蚀率等性能指标。
	检测的项目均符合：20分， 

检测的关键项目有一项不符合：0分
	20
	

	
	
	合计
	20
	

	3
	产品

稳定性

验证
	产品有效期确定的依据真实性
	真实：10分，不真实：0分
	10
	

	
	
	产品有效期确定的依据合理性
	合理：10分，不合理：0分
	10
	

	
	
	合计
	20
	

	4
	产品

安全性

验证
	产品SDS参数的完整性
	完整：10分，关键数据不完整：0分
	10
	

	
	
	产品SDS参数的符合性
	符合：10分，关键数据不符合：0分
	10
	

	
	
	合计
	20
	

	5


	产品

包装

验证
	包装的标牌、标识
	有：1分，无：0分
	1
	

	
	
	包装标牌、标识是否符合国家标准
	符合：3分，不符合：2-0分
	3
	

	
	
	包装运输标志的警示、明确
	合适：3分，不合适：2-0分
	3
	

	
	
	包装材料及外部完整性、可靠性
	符合要求：3分，不符合：2-0分
	3
	

	
	
	合计
	10
	

	总计
	100
	


	验证代表签字
	
	验证人员签字


	

	验证机构负责
人签字及公章
	
	验证时间
	自     年   月  日

至     年   月  日

	
	
	结论时间
	       年   月  日


附录D：《工业清洗行业品牌产品用户验证报告》
工业清洗行业品牌产品

用户验证报告

（清洗设备和辅机配件）

中国工业清洗协会
工业清洗行业品牌化工作办公室
年    月    日

一、验证产品基础信息
产品名称（含简称）
型号/规格

注册商标及注册商标号
产品主要技术参数 

产品制造执行标准的名称及标准号

产品出厂检验执行标准的名称及标准号

A用户单位名称

A用户产品出厂或制造时间/批号/
B用户单位名称

B用户产品出厂或制造时间/批号/
二、用户验证确认表

	产品名称/型号/规格
	
	产品名称/型号/规格
	

	产品累计运行时间
	
	产品累计运行时间
	

	A用户验证时间
	
	B用户验证时间
	

	A用户验证场所/地点
	
	B用户验证场所/地点
	

	A用户操作人员(签名)
	
	B用户操作人员(签名)
	

	A验证专家（签名）(电话)
	
	B验证专家（签名）(电话)
	

	A用户代表（签名）(电话)
	
	B用户代表（签名）(电话)
	


注：①、表列内容由认定专家组成员在产品用户现场会同用户单位人员手工填写，一式两份。

    ②、在A、B用户单位进行产品的用户验证,专家组应当派员先后与A、B用户完成该项工作,并填写相应的用户验证报告,报认定专家组汇总。
三、产品用户验证主要技术指标对比表

	主要技术指标（组合）
	A用户验证
	B用户验证
	差异幅度
	验证标准或方式

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


注：
①、主要技术指标：作为专业用途的清洗设备和辅机配件应当明确并被约定认可的参数指标，包含但不限于产品的工作压力、流量、功率、旋转速度、喷射角度、打击力度、工作噪音、工作温度、安全联锁保护、开关响应时间、处理量、剥离速率持续工作时间等专业用途技术指标，或其多指标的组合等数据，可参照附表《产品用户验证主要技术指标建议表》。

②、对无法或不宜量化表示的技术指标，可文字表述产品的主要功能、特点及其比较差异等。
③、差异幅度：对无法量化的产品指标比较，可采用“无”“微小”“明显”“较大”标示。
④、专家组应当派员先后在A、B用户单位进行产品用户验证,并记录验证数据。完成该项工作后 ,整理并填写用户验证报告,报认定专家组汇总。
四、用户验证的内容与标准

	序号
	验证项目
	验证内容
	验证标准
	满分
	得分
	验证方法

	1
	产品及服务的完整性验证
	使用说明书或操作手册（符合相关标准）
	有且完整合规：5分，局部缺陷：4-0分
	5
	
	查阅相关记录、资料，访问用户

	
	
	产品及主要部件使用、维护的指导文件
	有且齐全：3分，存在局部缺陷：2-0分
	3
	
	

	
	
	产品及随产品的合格证、标识标牌
	有且齐全：5分，部分不全：0分
	5
	
	

	
	
	产品与用户的交接、验收记录
	有：3分，无：0分
	3
	
	

	
	
	产品售前、售后的用户培训、教授
	有且工作充分：5分，无或部分教授：3-0分
	5
	
	

	
	
	产品的建议全生命周期文件
	有且完善：4分，无或部分：2-0分
	4
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	2
	产品

可操作性

验证
	按操作手册操作效果
	简明并达成应用效果：10分，

部分达成应用效果：8-5 分
	10

	
	产品运行验证

	
	
	主要功能的可操作性
	操作的方便：10分

操作不方便：8-5
	10
	
	

	
	
	维修保养的可操作性
	操作的方便：10分

操作不方便：8-5
	10
	
	

	
	
	合计
	30
	
	

	3
	产品

可靠性

验证
	运行状态查验（负荷状态、极限工况、运行温度、设备振动、噪音等）
	运行稳定：10分，部分缺陷：8-0分
	10
	
	查验相关证书、产品运行验证

	
	
	频繁启停（容错能力）运行稳定性查验
	工作参数基本正常：10分，否：8-2分
	10
	
	

	
	
	合计
	20
	
	

	4
	产品

安全性

验证
	产品安全防护装置的完整、全面性
	完整全面：5分，部分不足： 0分
	5
	
	查验随产品文件、产品运行验证

	
	
	多频次启停安全防护装置的及时可靠
	及时可靠：5分，可靠存疑：0分
	5
	
	

	
	
	操作规程或说明书对作业安全的指导
	无安全作业疏漏：5分，有瑕疵：4-1分
	5
	
	

	
	
	产品本体主要参数标识及安全标贴的完整
	标识合理到位：5分，部分缺失：4-0分
	5
	
	

	
	
	产品的故障自保护功能
	切实有效：5分，有瑕疵：3-0分
	5
	
	

	
	
	合计
	25
	
	

	共计
	100
	
	


	验证专家签字：


	专家组长结论及签字
	
	认定时间
	自     年   月  日

至     年   月  日

	
	
	结论时间
	年   月  日


附表：

《产品用户验证主要技术指标建议表》

1、高压水射流清洗设备用户验证主要技术指标
	主要技术指标
	A用户验证
	B用户验证
	差异幅度
	验证标准或方式

	泵

	压力
	
	
	
	

	流量
	
	
	
	

	功率
	
	
	
	

	转速
	
	
	
	

	振动
	
	
	
	

	噪音
	
	
	
	

	反冲力
	
	
	
	

	软管

	内径
	
	
	
	

	压力等级
	
	
	
	

	螺纹精度
	
	
	
	

	接头材质
	
	
	
	

	静态弯曲
	
	
	
	

	动态弯曲
	
	
	
	

	喷枪

	压力
	
	
	
	

	流量
	
	
	
	

	扳机控力
	
	
	
	

	反作用力
	
	
	
	

	扳机保险
	
	
	
	

	脚踏阀

	力量
	
	
	
	

	喷头

	压力
	
	
	
	

	流量
	
	
	
	

	自进力
	
	
	
	

	转速
	
	
	
	

	连接螺纹精度
	
	
	
	

	连接螺纹材质
	
	
	
	

	刚性喷枪

	耐压强度等级
	
	
	
	

	安全阀

	压力
	
	
	
	

	连接螺纹精度
	
	
	
	

	连接螺纹材质
	
	
	
	

	防护罩

	是否完好
	
	
	
	

	传感器

	是否正常
	
	
	
	

	成套设备指标

	噪音
	
	
	
	

	振动
	
	
	
	

	标准工矿下平均油耗
	
	
	
	

	自动控制系统的安全联锁
	
	
	
	

	误操作保护
	
	
	
	

	误操作提示
	
	
	
	

	流量压力正确匹配
	
	
	
	

	自动化控制
	
	
	
	

	容错能力
	
	
	
	

	超压保护
	
	
	
	

	欠压提醒
	
	
	
	


2、PIG管道清洗设备用户验证主要技术指标对比表
	主要技术指标
	A用户验证
	B用户验证
	差异幅度
	验证标准或方式

	发球设备

	自动
	
	
	
	

	手动
	
	
	
	

	驱动方式
	
	
	
	

	管道外径
	
	
	
	

	流量
	
	
	
	

	压力
	
	
	
	

	清洗球

	材质
	
	
	
	

	寿命
	
	
	
	

	信号发射仪

	频率高低
	
	
	
	

	是否正常工作
	
	
	
	

	检测仪

	是否正常工作
	
	
	
	

	信号跟踪仪

	是否正常工作
	
	
	
	

	收球装置

	压力
	
	
	
	

	流量
	
	
	
	


3、储罐机械清洗设备用户验证主要技术指标对比表
	主要技术指标
	A用户验证
	B用户验证
	差异幅度
	验证标准或方式

	抽吸装置

	抽吸能力（米）
	
	
	
	

	水平抽吸能力（米）
	
	
	
	

	清洗装置

	扬程
	
	
	
	

	流量
	
	
	
	

	清洗机

	压力
	
	
	
	

	流量
	
	
	
	

	清洗半径
	
	
	
	

	转速
	
	
	
	

	清洗轨迹无死角
	
	
	
	

	油水分离装置

	处理量
	
	
	
	

	油水泥三相分离设备

	
	
	
	
	

	清洗检测装置

	正常检测氧气
	
	
	
	

	正常检测可燃气体
	
	
	
	

	惰性气体注入装置

	每分钟注入量
	
	
	
	

	制氮机

	每分钟制氮量
	
	
	
	

	氮气纯度
	
	
	
	

	二氧化碳气体注入装置

	每分钟注入量
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	总功率

	200kw以下
	
	
	
	

	防爆装置

	完好
	
	
	
	

	正常工作
	
	
	
	


4、中央空调清洗设备用户验证主要技术指标对比表
	主要技术指标
	A用户验证
	B用户验证
	差异幅度
	验证标准或方式

	化学清洗泵站

	功率0.75-5.5kw
	
	
	
	

	清管器

	功率 0.75kw
	
	
	
	

	软轴耐磨性
	
	
	
	

	强度
	
	
	
	

	柔韧性
	
	
	
	

	钢丝耐腐蚀性
	
	
	
	

	通风机器人

	电压 24v
	
	
	
	

	牢固度
	
	
	
	

	材质
	
	
	
	

	强度
	
	
	
	

	负压吸尘器

	过滤等级
	
	
	
	

	每小时处理风量
	
	
	
	

	过滤方式
	
	
	
	

	噪音
	
	
	
	

	吸尘量
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